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Financiación sostenible 
 
 

En estas semanas, esta pregunta se ha formulado muchas veces: 
¿Cómo afecta la crisis financiera a Oikocredit? 
“No podemos decir que nunca nos vamos a ver afectados en el futuro porque 
operamos en una economía global”, dice Tor G. Gull, director ejecutivo de 
Oikocredit. “Hasta el momento, sin embargo, la crisis no nos ha afectado. La 
crisis en los mercados financieros revela en qué se diferencian nuestras 
operaciones de las operaciones de los bancos regulares. Estas diferencias 
explican, por lo menos en parte, por qué el efecto de la crisis financiera ha 
sido mínimo en nuestras operaciones hasta ahora”. 
 
 
 

La crisis financiera ha golpeado duramente a los mercados financieros, principalmente a los 
bancos de inversión. Oikocredit también ofrece productos financieros ¿Cuál es la principal 
razón que explicaría por qué no han sido afectados todavía por la crisis actual? 
Tor G. Gull: Una regla de oro en banca es: conoce a tus clientes. Una de las fortalezas de Oikocredit 
es que conocemos a todos nuestros clientes. Gracias a nuestras operaciones descentralizadas, a 
través de oficinas regionales y locales, tenemos la posibilidad de reunirnos con ellos regularmente. 
Antes de financiarles, revisamos cuidadosamente si son capaces de amortizar su préstamo. Por otra 
parte, no sólo les ofrecemos productos que hemos desarrollado y queremos vender, sino que 
escuchamos sus necesidades y tratamos de responderlas. En la banca regular, los clientes 
generalmente se vuelven invisibles, y los productos son desarrollados para y vendidos en un 
mercado anónimo. 
 
Uno de los reclamos a las instituciones financieras es que vendieron productos demasiado 
complejos a sus clientes. ¿Se aplica esto también a Oikocredit? 
Tor G. Gull: No, en absoluto. Es esencial conocer el negocio. Ha sido muy revelador constatar que, 
con frecuencia, agentes y corredores desarrollaron y pusieron en el mercado internacional productos 
financieros que casi nadie comprendía, ni siquiera los organismos reguladores y supervisores. El 
negocio y los productos de Oikocredit son simples y prácticos: gente que invierte en la gente. A 
través de nuestros socios de proyectos, el dinero invertido llega directamente a cientos de miles de 
pequeños empresarios. Los reembolsos se utilizan luego para dar préstamos a otros. En la 
terminología de Oikocredit: reciclamos inversiones una y otra vez. 

 
“ Los bancos han olvidado su papel de “ agentes de atención y 

cuidado’ (careholders) para la sociedad en su totalidad.”  
 
Los bancos en quiebra parecen haber tenido una fuerte exposición a ciertos sectores de la 
economía. Cuando uno de esos sectores cae, el banco mismo se mete en graves problemas. 
¿Cómo maneja Oikocredit los riesgos relacionados con sus actividades financieras? 
Tor G. Gull: Oikocredit ha optado por implementar una política que protege a sus inversores en la 
mayor medida posible. Por eso, Oikocredit tiene una cartera muy diversificada que consiste en 
préstamos a socios en más de 60 países. Oikocredit tiene provisiones bastante altas para cubrir 
posibles pérdidas en sus estados financieros. De allí que nuestro balance general se vuelto más 
fuerte con los años, lo cual explica por qué Oikocredit ha sido extremadamente estable en sus 
operaciones desde sus comienzos en 1975. 
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Oikocredit paga un modesto dividendo, normalmente un 2%, a sus accionistas. ¿Puede 
competir con los bancos normales que tienen por objetivo maximizar ganancias para sí 
mismos y un rendimiento financiero interesante para sus clientes? 
Tor G. Gull: Muchos bancos se han centrado completamente en el rendimiento financiero. Además, 
se enfocan en las ganancias a corto plazo para sus accionistas y en los bonos para sus directivos y 
empleados. Han olvidado su papel de ‘agentes de atención y cuidado’ (careholders), su 
responsabilidad compartida para la sociedad en su totalidad. Oikocredit, en cambio, equilibra sus 
objetivos. Su preocupación principal es el rendimiento social mientras brinda un modesto 
rendimiento financiero. Esto permite a la organización continuar operando financiera y socialmente, 
incluso en tiempos de crisis. Los más de 800 000 beneficiarios de hoy esperan que Oikocredit siga 
con ellos también mañana. 
 
Es claro que los inversores que invierten por ganancias a corto plazo no deberían invertir en 
Oikocredit. Oikocredit existe para aquellos inversores quienes quieren construir en estabilidad y para 
el futuro. Creo que la presente crisis de los  mercados financieros ha demostrado que nuestro 
enfoque es el correcto. Oikocredit cree firmemente que el modesto rendimiento financiero que ofrece 
a sus inversores llevará a un alto rendimiento financiero a largo plazo para toda la sociedad. Ofrecer 
acceso a capital a millones de pobres es un primer paso necesario para desarrollar los mercados 
internos y dar estabilidad a la sociedad, para utilizar los talentos y la energía de millones quienes 
actualmente están marginados, y para aumentar la autoestima y la independencia. 
 
Esperamos que muchos más se unan a nuestra manera de hacer banca. Una banca para el futuro 
de millones de personas que todavía no tienen acceso a servicios financieros. 
 


